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ASUNTO CREACION DO POSTO DE DIRECTOR/A DE TURISMO

TRAMITE PROPOSTA DA DEPUTADA DELEGADA DO SERVIZO DE TURISMO

O Servizo de Turismo da Deputacion Provincial de Pontevedra ten como obxectivo principal a
promocion dos recursos e da infraestrutura turistica do destino "Rias Baixas", a través de
multiples accions promocionais, entre as que destacan as seguintes:

— Organizacion e realizacidn de accions encamifnadas a atraer o turismo.

— Realizacion de actuacidns e xestidns que tendan a reforzar e mellorar a comunicacion da
imaxe de marca do destino "Rias Baixas".

— Edicidn directa ou en colaboracion de informacion turistica.

— Promocion do estudo da vida provincial na orde turistica, ben directamente ou a través
de distintos organismos especializados, e concrecion con eles de accidons de promocion
e perfeccionamento de cantas profesions relacionense co turismo, executando as
accions precisas.

— Realizacion e promocion de estudos turisticos.

— Coordinacion do labor nestes campos co ministerio competente, a Comunidade
Autonoma de Galicia, outras provincias e outras entidades nacionais ou estranxeiras,
tendente ao cumprimento das finalidades do servizo.

— En xeral, cuantos asuntos estean relacionados co turismo e sexan de interese para a
provincia de Pontevedra (marca-destino "Rias Baixas").

Actualmente o Servizo de Turismo conta cunha Xefatura de Servizo e varios postos de
funcionarios encargados da xestidn ordinaria das competencias provinciais nesta materia. Sen
embargo, a crecente complexidade dos desafios turisticos, a necesidade dunha planificacion
estratéxica a medio e longo prazo e a competencia con outros destinos, fan imprescindible a
incorporacion dun perfil directivo profesional que lidere as politicas turisticas cunha vision global
e capacidade de xestion avanzada.

A modernizacidn do sector publico esixe a institucionalizacion da direccion publica profesional
para garantir a eficiencia e eficacia na xestion de politicas publicas.

A figura dun directivo profesional na area de Turismo servira de ponte entre os responsables
politicos e os/as funcionarias/as do Servizo asegurando que as decisions estratéxicas tefian unha
implementacion técnica e eficiente alifada co interese xeral. Este directivo profesional actuara
como xestor do cambio e facilitador da politica publica turistica, garantindo que as estratexias
definidas polos érganos de goberno da Deputacidn sexan executadas con criterios de eficiencia,
impacto e avaliacion constante.
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A xefatura do Servizo desempefa un papel crucial na xestion administrativa e operativa do
Servizo. Sen embargo, a crecente demanda de planificacion estratéxica e captacion de
oportunidades externas xustifica a necesidade dun directivo profesional cunha vision global do
sector. O novo posto non substituira as funcions da Xefatura do Servizo, sendn que as potenciara
mediante a implementacion dunha direccion estratéxica coherente e eficaz, en concordancia
con obxectivos doutras areas de xestion de competencias da Deputacion de Pontevedra.

O sector turistico require unha coordinacion constante con organismos autonomicos, estatais e
internacionais, asi como co sector privado. A figura dun Director/a de Turismo garantird a
representacion institucional xunto cos deputados e deputadas provinciais e a xestion eficaz
deses vinculos.

A creacion deste posto contribuira a mellorar a eficiencia do Servizo de Turismo optimizando a
planificacion e execucién de proxectos e asegurando unha mellor asignacion de recursos
Ademais, permitira reforzar a avaliacion do impacto das politicas turisticas mediante a aplicacion
de novas metodoloxias.

As funcions do Director/a de Turismo e da Xefatura do Servizo de Turismo seran, polo tanto,
complementarias e poden resumirse do seguinte modo:

Competencias ‘ Director/a de Turismo Xefatura de Servizo

Desefia e implementa estratexias a Executa as estratexias

Planificacion medio e longo prazo para a mellora definidas, xestionando os
estratéxica dos servizos publicos e a consecucidn |[recursos asignados dentro do
de obxectivos de politica publica. centro xestor.

, i o , Supervisa e xestiona o persoal
Lidera e coordina e dirixe equipos _ , _
., . o adscrito Servizo de Turismo
Xestion de equipos e ||multidisciplinares, promovendo a . _
. L, L ., ||lque dirixe, organizando o
liderado modernizacion e eficiencia da xestion

Lo traballo sequndo as directrices
publica.

establecidas.

. . L, Executa as decisions tomadas
Participa na alta direccion da

- . - - nos niveis superiores
Administracion, definindo politicas P '

Toma de decisions . . asegurando a sUa correcta
sectoriais e establecendo prioridades e

) i aplicacion dentro do marco
de investimento e desenvolvemento. )
normativo.

» Coordina as accions con outros
L Representa a Deputacion en foros de ) Ny
Coordinacion o, Servizos da Deputacion e
traballo, negociacidns con outras

interinstitucional . . . .
Administracions e entidades privadas.

colabora cos niveis superiores
en accions conxuntas.

RECURSOS HUMANOS E FORMACION « Pazo provincial - Avda. Montero Rios, s/n, 36071 Pontevedra « Teléfono: +34 986 804 100 - persoal@depo.gal - www.depo.gal

Pode verificar a integridade deste documento no enderezo: https://sede.depo.gal
Cadigo seguro de verificacion (CSV):PFYBV6S26WHE7FRV




Deputacion
Pontevedra

Competencias ‘ Director/a de Turismo Xefatura de Servizo

Define indicadores de rendemento e ||Aplica os criterios de

Avaliacion e control |laplica mecanismos de avaliacion de  ||avaliacion no seu servizo, pero
do desempeiio politicas publicas para optimizar a non define as estratexias nin
xestion. os indicadores globais.

.. Administra os recursos
Xestion - . . .
) Desefia a estrutura orzamentariada ||asignados ao Servizo,
orzamentaria e
captacion de

financiamento

sUa area de xestion e busca asegurando a sUa correcta
financiamento externo. execucion segundo o

orzamento aprobado.

Asi, mentres que o Director/a de Turismo desempefa un papel de liderado estratéxico, a
Xefatura de Servizo ten como funcidn principal a xestion operativa do centro xestor baixo a sUa
responsabilidade. O Director/a de Turismo marca a vision estratéxica, define prioridades e
xestiona os recursos cun enfoque de gobernanza avanzada e a Xefatura do Servizo traduce esa
estratexia en accions concretas dentro do marco legal e normativo. A combinacién de ambas
figuras é clave para garantir unha Administracion eficiente e moderna.

Considerando o anterior, PROPONSE a creacion dun posto de director/a de turismo, con rango
de alto cargo, co fin de reforzar a estrutura de persoal do Servizo de Turismo.

O perfil do posto ven determinado pola sua clasificacion no subgrupo Az, cunha retribucion anual
total de 68.583,71 €, sendo de adscricion indistinta, polas caracteristicas especificas das funcions
a desenvolver, que se concretan na direccion da area de turismo desta Institucion, baixo a
dependencia do/a deputado/a provincial con competencias nesta materia e con suxeicidon aos
procedementos marcados pola Corporacion e pola lexislacion vixente para a realizacion de
actuacions, que en exercicio de competencias propias ou delegadas, conleven a existencia de
especial responsabilidade e competencia técnica e directiva, encargandose, entre outras, das
seguintes funcidns:

— Desenar e implementar estratexias a medio e longo prazo para a mellora dos servizos
publicos e a consecucion de obxectivos de politica publica.

—  Definir, planificar e garantir o correcto desenvolvemento das estratexias e actuacions a
seguir na area de turismo e en coordinacion coas demais, en atencion & accion de goberno e
as prioridades politicas fixadas.

— Definir as politicas, xunto co goberno provincial, co fin de captar fondos para o
desenvolvemento turistico.

— Impulsar a calidade institucional e os valores publicos, respectando en todo momento o
marco legal establecido.

— Servir de nexo funcional entre os 6rganos de direccidn politica e o persoal funcionario,
garantindo a operatividade e eficacia na execucion das decisions estratéxicas mediante a
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materializacion en accions administrativas tecnicamente viables e orientadas ao
cumprimento do interese xeral.

— Tomar decisidns operativas e estratéxicas alifiadas cos obxectivos institucionais.

— Liderar, coordinar e dirixir os equipos, promovendo a modernizacion e eficiencia da xestion
publica.

— Levaracabounha coordinacion interadministrativa con Concellos, organismos autonémicos
e estatais, asi como un didlogo co sector privado.

— Asesorar, planificar e coordinar a execucidon do traballo correspondente a esta area de
goberno para a consecucion dos obxectivos asignados.

— Avaliar os obxectivos e impulsar a innovacion e mellora dos servizos e proxectos do seu
ambito competencial

— Representar a Deputacion en foros de traballo con outras Administracidons e entidades
privadas.

— Promover relacions relevantes e Utiles para as politicas publicas que inflien no sector
turistico da provincia, asumindo cando proceda procesos de negociacion e de resolucion de
conflitos.

— Impulsar a execucion das accions necesarias para alcanzar os obxectivos establecidos,
realizar o seu seguimento e emprender, cando sexa preciso, accions correctivas e de mellora.

— Definirindicadores de rendemento e aplicar mecanismos de avaliacion de politicas publicas
para optimizar a xestion.

— Avaliar a eficiencia dos procesos, o desempefio profesional e os resultados acadados, para
facilitar a toma de decisions e para render contas a cidadania.

— Impulsar a innovacion e mellora dos servizos e actuacions a realizar no seu ambito
competencial.

— Potenciar a simplificacion e a axilizacion dos procedementos.

— Velar pola transparencia das actuacions e por unha comunicacion publica clara, veraz e
efectiva.

— Desefar a estrutura orzamentaria da sUa area de xestion e buscar financiamento externo.

— Render contas, mediante a emision dos informes ou memorias que procedan, dos logros ou
niveis de cumprimento dos obxectivos, xustificando, no seu caso, as desviacions ou os
incumprimentos que se produciron para a avaliacion do seu cumprimento.

— Realizar calquera outra tarefa ou funcidon que se lle atribUa, propia do dmbito das suas
competencias.

O regulamento Organico da Deputacidn Provincial de Pontevedra dispdn no seu artigo 55 que a
provision deste tipo de postos estad reservada as persoas que acrediten a condicion de
funcionario/a de carreira do Estado, das Comunidades Auténomas ou das Entidades Locais, do
subgrupo A1 e posuan o titulo de licenciatura ou grao ou non reunir a condicion de funcionario/a
en atencion as especiais caracteristicas das funcions a realizar.

A creacion deste posto esta fundamentada na potestade de autoorganizacion da Deputacion
Provincial, co proposito de impulsar a promocion dos recursos e da infraestrutura turistica do
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destino Rias Baixas nas suas diferentes liflas de actuacion e desde a base da planificacion
estratéxica e representa un paso fundamental de cara a profesionalizacion da direccidn publica
da entidade. A sua implantacion contribuira a unha xestion mais eficiente, transparente e
orientada a resultados, mellorando o impacto das politicas turisticas no territorio. Ademais,
contrible ao reforzamento e formalizacion da direccion publica profesional no dmbito local, tal
e como recomendan os expertos en direccion publica profesional.

A urxencia ven motivada pola necesidade de dispor dun perfil especializado para levar a cabo
cantas accions sexan precisas para definir, desenvolver, coordinar e executar a politica provincial

na area de turismo.

Asinado dixitalmente.

Firmado por: MARIA NAVA CASTRO DOMINGUEZ - ***7133**

Cargo: Deputada delegada
Data: 06/03/2025 23:15
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